
個人情報保護方針について 
 
社会福祉法人湘光会ならびに地域密着型特別養護老人ホームまほろばの家(以下、当施設という)は、個人情報
が個人の人格尊重の理念のもとに慎重な取り扱いが必要であることを認識し、以下の方針に基づいて個人情報
の保護に努めます。 
 
１.個人情報の取得および利用 
当施設は、適法かつ公正な手段によって、個人情報を取得いたします。 
また取得した個人情報は、利用目的の範囲内で、業務の遂行上必要な範囲内でのみ利用します。 
 
２.個人情報の第三者への提供 
当施設は、個人情報をその利用目的の範囲内において、サービス提供に必要な関係機関や外部委託者に、必要
な措置を講じた上で、提供することがあります。また、個人情報を第三者に提供する場合は、法令に定める場
合を除き、本人等の事前の同意なしに第三者に提供することはいたしません。 
 
３.個人情報の安全管理 
当施設は、個人情報の正確かつ最新の状態を保つとともに、漏えい、滅失、き損の防止、その他の安全管理の
ために必要な措置を講じます。 
 
４.個人情報の開示・訂正・追加・削除・利用停止等 
当施設は、本人が自己の個人情報について、開示・訂正・追加・削除・利用停止等を求める権利を有している
ことを確認し、これらの申出があった場合には速やかに対応します。 
 
５.個人情報保護に向けた体制整備、職員教育の実施 
当施設は、個人情報を保護するため、適切な管理体制を整備するとともに、職員の意識啓発に努めます。 
 
６.法令の遵守 
当施設は、個人情報の保護に関する法律等の、関係法令を遵守するとともに、適正な取り扱いに努めます。 
 
７.個人情報保護のための規程の策定・実施・維持・改善 
当施設は、この方針を実行するため、個人情報保護規程を策定し、これを当施設職員その他関係者に周知徹底
させて実施し、維持し、継続的に改善します。 
 
８.個人情報相談窓口 
当施設の個人情報の取り扱いについては、ご意見、ご質問がありましたら、当施設の相談窓口(電話 0465-46-
8037)までご連絡くださいますようお願い申し上げます。 


